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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 47/2023/QD-UBND Kon Tum, ngay 06 thang 9 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché tlep nhan, luan chuyen hd so, glal quyet va tra ket qua
glal quyet thu tuc dang ky dat dal, tai san khac gan lién véi dat; cap, cap
doi, cap lai glay chlrng nhan quyen st dung dat, quyen s¢ hiru nha ¢ va tai
san khac gan lién véi dat trén dia ban tinh Kon Tum

UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM

Can cir Ludt Pdt dai ngay 29 thang 11 nam 2013;

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, bo sung mot 6 dieu cuia Ludt Té chire Chinh phuva Ludt T o chirc chinh
quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndam 2019;

Can cir Luat Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia Ludt Ban hanh vin ban quy pham phdp ludt
ngay 18 thang 6 nam 2020;

Can cir Nghi dinh sé 43/2014/NP-CP ngay 15 thdng 5 nam 2014 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Pat dai”; Nghi
dinh s6 01/2017/ND-CP ngay 06 thing 01 nam 2017 ciia Chinh phi sita déi,
bo sung mot s0 nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh Ludt Ddt dai; Nghi dinh
s6 148/2020/ND-CP ngay 18 thang 12 ndam 2020 ciia Chinh phi sira déi, bo
sung mot sO Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh Ludt Pat dai; Nghi dinh s0
10/2023/ND-CP ngay 03 thing 4 ndm 2023 ciia Chinh phi sira déi, bo sung
mét s6 diéu cia cdc nghi dinh huwong dan thi hanh Ludt dat dai;

Céin cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii
quy dinh vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thing 12 nam 2021 ciia Chinh
phit sira doi, b6 sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién
théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thing 4 nam 2020 ciia
Chinh phu quy dinh vé thue hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thing 6 nam 2022 cia
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén ciia
co quan nha nudc trén moi truong mang,


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
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Can cir Théng tw s6 02/2015/TT-BTNMT ngay 27 thang 01 nam 2015 ciia
B6 trwong Bé Tai nguyén va M6i truong quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Nghi
dinh s6 43/2014/ND-CP va Nghi dinh s6 44/2014/NP-CP ngay 15 thang 5 nam
2014 cua Chinh phu,

Can cir Théng tw lién tich sé 88/2016/TTLT/BTC-BTNMT ngay 22 thang 6
nam 2016 cua lién B Tai chinh - B6 Tai nguyén va Méi truong quy dinh vé ho
so' va trinh tu, thu tuc tié'p nhan, luan chuyén hé so xdc dinh nghia vu tai chinh
vé ddt dai ciia nguoi sir dung dat;

Can cir Théng tw sé 33/2017/TT-BTNMT ngay 29 thing 9 nam 2017 cia
Bé truong Bo Tai nguyén va Moi truwong quy dinh chi tiét Nghi dinh sé
01/2017/ND-CP ngay 06 thang 01 ndm 2017 cia Chinh phi sita doi, b6 sung
mot sé Nghi dinh quy dinh cho tiét thi hanh Ludt Pat dai va sira doi, bo sung
cdc théng tw huéng dan thi hanh Ludt Dat dai;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia
Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cia Nghi dinh so
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh phii vé thuc hién co ché
mot civa, mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 09/2021/TT-BTNMT ngay 30 thdng 6 nam 2021 cia
Bé truomg B Tai nguyén va Méi truong sira doi, bé sung mét sé diéu cia cdc
théng tw quy dinh chi tiét va huwéng dan Ludt ddt dai;

Can cir Théng twe s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thdang 4 ndam 2023 cia Van
phong Chinh phii quy dinh mét sé ngi dung va bién phdp thi hanh trong sé héa
hé so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh va thiee hién thii tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu;

Theo dé nghi ciia Gidm doc So Tai nguyén va Méi truong tai To' trinh sé
302/TTr-STNMT ngay 16 thang 8 nam 2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép nhan, luan chuyén
hd so, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc dang ky dat dai, tai san khéc
gan lién voi dat; cap, cap doi, cap lai gidy chimg nhan quyén sir dung dat, quyén
so hitu nha ¢ va tai san khac gin lién v6i dat trén dia ban tinh Kon Tum.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc tir ngay 16 thang 9 nam 2023.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc cac Sé: Tai
nguyén va Moi truong, Tu phap, Tai chinh, Xay dung; Cuc truéng Cuc Thué
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tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd; Giam déc Van phong

Ping ky dat dai; Cha tich Uy ban nhan dan céc xa, phuong, thi tran; Tha trudng

cac co quan, don vi, to chirc, c& nhan ¢ lién quan cin ct Quyét dinh thi hanh./.
TM. UY BAN NHAN DAN

CHU TICH
Lé Ngoc Tuan
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Déc lap - Tw do - Hanh phuc
QUY CHE

Tiép nhan, luin chuyén ho so, giai quyet va tra ket qua gidi quyet thi tuc
diing ky dat dai, tai san khac gan llen voi dat; cap, cap doi, cap lai glay
chirng nhan quyén sir dung dat, quyen s¢ hiru nha ¢ va tai san khac gan lién
voi dat trén dia ban tinh Kon Tum
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 47/2023/0D-UBND
ngay 06 thang 9 nam 2023 ciia Uy ban nhédn dén tinh Kon Tum)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh:

Quy ché nay quy dinh nguyén tic, trach nhiém, quan hé céng tac va trinh
tu, thi tuc tiép nhan, ludn chuyén, giai quyét va tra két qua hd so dang ky dat
dai, tai san khac gan lién véi dat; cap, cAp doi, cip lai gidy chting nhan quyén st
dung dét, quyén s& hiru nha ¢ va tai san khac gin lién véi dat (sau day goi 1a
Gidy chimg nhan) cho to chtic, co s& ton gido, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nudc
ngoai, doanh nghiép co von dau tu nuée ngoai thuc hién du an dau tu, té chirc
nudc ngodi co chic ning ngoai giao, hd gia dinh, ca nhan, cong dong dan cu,
nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai duge so hitu nha ¢ gan lién véi quyén st
dung dat & tai Viét Nam (sau day goi 13 t6 chirc, ca nhan, ho gia dinh) trén dia
ban tinh Kon Tum.

Quy ché nay khong 4p dung dbi véi cac truong hop tiép nhén, xir Iy phan
anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh; vé khiéu nai, td cdo va giai quyét khiéu
nai, to cao.

2. Béi twong ap dung:

a) Cac co quan c6 nhiém vu, quyén han giai quyét thu tuc hanh chinh va
tham gia vao qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay: S& Tai nguyén va Moéi trudng; Van phong Pang ky dat dai; Chi nhanh Vin
phong Pang ky dat dai cac huyén, thanh phd; Cuc Thué tinh; Chi Cyc Thué cac
huyén, thanh ph6 va khu vuc; Uy ban nhan dan cap huyén; Uy ban nhan dén cap
X4; cac to chirc, don vi, ca nhan co lién quan.

b) T6 chitc, ca nhan, ho gia dinh c6 yéu cau thyuc hién thu tuc hanh chinh
vé dang ky dat dai, tai san khac gan lién voi dat; cap, cap doi, cap lai Gidy
chuing nhan.
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c¢) Can b0, cong churc, vién churc ctia cac co quan c¢6 tham quyén quy dinh
tai diém a khoan 2 Diéu nay.

d) Doanh nghiép cung Uimg dich vu buu chinh cong ich.
Piéu 2. Nguyén tic thuc hién

1. Lay sy hai long cua t6 chtic, ca nhan, ho gia dinh 1a thudc do chat
luong va hi€u qua phuc vu cua céan bo, cong churc, vién chirc va co quan, don vi
c6 tham quyén.

2. Viéc giai quyét tha tuc hanh chinh cho td chirc, ca nhén, hd gia dinh
theo co ché mot cira, mot ctra lién thong duoc quan 1y tap trung, théng nhat tai
bd phan mot cua; t6 chirc, ca nhan, ho gia dinh dén lién hé gidi quyét thu tuc
hanh chinh chi lam viéc v&i can bo, cong chire, vién chirc dugce giao nhiém vu
lam dau mai tiép nhan va tra két qua tai bd phan mot cira.

3. Giai quyét thu tuc hanh chinh kip thoi, nhanh chong, thuan tién, ding
phéap luat, cong bang, binh dang, khach quan, cong khai, minh bach, an toan
thong tin va ¢ su phdi hop chit ché giita cic co quan ¢ tham quyén.

4. Qua trinh giai quyét thii tuc hanh chinh dugc don dbc, kiém tra, theo
doi, giam sat, danh gia bang cac phuong thitc khac nhau, c¢6 sy tham gia cua
t6 chirc, c4 nhan trén co s& day manh tng dung cong nghé thong tin; thuc
hién quan 1y tap trung trén Hé thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh
tinh Kon Tum; sd hoa thanh phan hd so va két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh theo quy dinh.

5. Xac dinh 18 co quan chu tri, co quan phdi hop; ndi dung, trach nhiém,
tham quyén, thot gian thuc hién; ché do6 thong tin bao cdo theo dung chic nang,
nhiém vu. Truong hop qua thdi han phai chi dong phdi hop véi co quan chi tri
dé xin 16i t0 chirc, ¢4 nhan, ho gia dinh theo quy dinh.

‘ : Chuwong2 : ,
QUY TRINH TIEP NHAN, GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

Piéu 3. Danh muc, thanh phan hd so, thoi han giai quyét tha tuc

hanh chinh

Danh muc, thanh phan hé so, thoi han giai quyét thil tuc hanh chinh theo
Quyét dinh cong bo thu tuc hanh chinh cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh va
dugc niém yét cong khai trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh Kon Tum, Cong thong tin dién tir tinh Kon Tum, Cong thong tin dién tir cia
S& Tai nguyén va Moi truong va Uy ban nhan dan cap huyén, xa theo quy dinh
ctia phap luat vé kiém soat thu tuc hanh chinh.
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Piéu 4. Phuwong thirc, dia diém tiép nhén va tra két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh

1. Cac phuong thire tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh:
a) Truc tiép;
b) Thong qua dich vu buu chinh cong ich;

¢) Truc tuyén tai Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh Kon Tum (http://dichvucong.kontum.gov.vn) hoic tai Cong
dich vu céng qudc gia.

2. bia diém tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh:

a) Trung tim phuc vu hanh chinh cong tinh Kon Tum tiép nhan va tra két
qua tht tuc hanh chinh ddi véi cac trudong hop:

T6 chic, co s& tén giao, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai, doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai thuc hién du an dau tu; t6 chirc nudc ngoai co
chirc nang ngoai giao ndp hd so ding ky dét dai, tai san khac gan lién voi dat;
cap, cap doi, cap lai Gidy ching nhan.

H{ gia dinh, ca nhan, cOng déng dan cu, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudce
ngoai duoc sé hiru nha ¢ gan lién voi quyén sir dung dat & tai Viét Nam (co dat
thudc dia ban thanh phd Kon Tum) ndp ho so ding ky dat dai, tai san khac gan
lién voi dat; cap, cap doi, cap lai Gidy ching nhan.

b) B6 phan Tiép nhan va tra két qua thudc Vin phong Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhan dan cap huyén tiép nhan va tra két qua thi tuc hanh chinh dbi
V01 cac trudong hop:

Ho gia dinh, ca nhan, cong dong dan cu, nguodi Viét Nam dinh cu ¢ nude
ngoai dugc s¢ hitu nha ¢ gan lién véi quyén su dung dat ¢ tai Viét Nam.

¢) Bo phan Tiép nhan va tra két qua thudc Uy ban nhan dan cap xa tiép
nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh déi véi cac truong hop:

H¢§ gia dinh, c4 nhan, cong déng dan cu c6 nhu ciu nop hd so dé nghi
dang ky dét dai, tai san khac gan lién véi dat; cip, cip doi, cap lai Gidy chung
nhan tai B phéan Tiép nhén va tra két qua thudc ny ban nhan dan cép Xa.

Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so, Bo phan Tiép
nhan va tra két qua thuéc Uy ban nhan dan cp xa phai chuyén ho so dén Chi
nhanh Vian phong Ding ky dét dai cac huyén, thanh phd dé giai quyét theo quy
dinh.


http://dichvucong.haiphong.gov.vn/
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Piéu 5. Tiép nhin ho so gidi quyét thi tuc hanh chinh

1. Truong hop hd so diy du, chinh xac theo quy dinh ctia phap luat thi
thuc hién nhap ho so vao Hé théng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh
Kon Tum, in Phiéu tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau 01).

M&i hd so thu tuc hanh chinh khi duoc tiép nhan s& duoc Hé théng thong
tin giai quyét tht tuc hanh chinh ty dong cAp mot Ma sb hd so, dugc ghi trén
Phiéu tiép nhan ho so va hen tra két qua. T chire, ca nhan, ho gia dinh str dung
Mi s6 ho so dé tra ctru tinh trang giai quyét thu tuc hanh chinh tai Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Kon Tum.

2. Truong hop ho so chua day du, chwa chinh xac theo quy dinh:

a) D6i voi ho so ndp truc tiép tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua thi
cong chire, vién chirc tiép nhan hd so hudéng dan cu thé cho td chirc, ca nhéan, ho
gia dinh b6 sung, hoan thién theo quy dinh va ghi Phiéu huéng din hoan thién
hé so (Mau 03).

b) Déi v6i hd so giri ndp qua duong buu dién hodc tryc tuyén thi cong
chtrc, vién chirc tiép nhan ho so thong béo, néu rd 1y do, hudng dan cho to chrc,
ca nhan, ho gia dinh ndp bd sung hd so trong thoi han theo quy dinh.

Viéc thong bao, huéng dan duoc thuc hién qua cac phuong thire: gl qua
duong buu dién, qua thu dién tir, qua dién thoai, qua hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh Kon Tum hodc qua cac phuong thirc khac.

¢) Viéc huéng din phai bao dam day du, 1 rang, cu thé mot 1an, dang quy
dinh cua phap luat.

3. Trudng hop khong thudc thim quyén giai quyét

Cong chtre, vién chuc tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua hudéng dan t6
chtic, ca nhan, ho gia dinh dén co quan giai quyét tha tuc hanh chinh theo tham
quyen.

Pi¢u 6. Chuyén hd so dén co quan cé tham quyén giai quyét

1. Ho so thu tuc hanh chinh gdm hd so gidy va ho so dién tir d3 nhap trén
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Kon Tum duoc chuyén
cho don vi truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh ngay trong ngay lam viéc hodc
chuyén vao dau gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi trudng hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.

2. B0 phan tiép nhan va tra két qua xur 1y, phan loai va chuyén ho so dén
cac don vi dugc giao truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh 14 Vian phong Pang
ky dat dai hoac Chi nhanh Vian phong Pang ky dét dai cac huyén, thanh ph.

3. Hd so ndp truc tiép hoac qua buu dién, phai dugc cap nhat, theo doi, xir
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Iy trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Kon Tum va viéc
chuyén giao hd so thong qua Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau 02).

4. Ho so nop truc tuyén, viéc chuyén giao hd so dugc thuc hién béng churc
ning luan chuyén ho so dién tir trén Hé théng thong tin giai quyét cac tha tuc
hanh chinh tinh Kon Tum.

Pi¢u 7. Gii quyét thi tuc hanh chinh

1. Van phong Pang ky dat dai hodc Chi nhanh Vian phong Dang ky dat dai
cac huyén, thanh phd c6 trach nhiém kiém tra, giai quyét thu tuc hanh chinh theo
ding quy trinh ndi by da ban hanh hoac theo trinh ty, thu tuc da dugc cong bo,
cong khai tha tuc hanh chinh va theo diing quy dinh cua phap luét.

2. Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh phai dam bao ding thoi gian theo
quy dinh ctia phap luat doi voi timg thu tuc hanh chinh; phai thyc hién phan
cong vién chie xur 1y giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tinh Kon Tum.

Vién chuc tryc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh phai cip nhat theo thoi
gian thuc vé tinh trang, tién do giai quyét ho so trén Hé théng thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tinh Kon Tum.

3. Qua trinh kiém tra, giai quyét tha tuc hanh chinh:

a) Truong hop phat sinh yéu cau phai chinh stra, bd sung hodc tra hd so
(néu c6) thi Van phong Pang ky dét dai hodc Chi nhanh Vin phong Pang ky dét
dai cac huyén, thanh phd; Co quan Thué c6 théng bao bang van ban va néu rd 1y
do, ndi dung yéu cau bo sung theo mau phiéu huéng dan hoan thién hd so (Mau
03) cho B phan Tiép nhan va tra két qua dé gui van ban cho to chirc, ca nhan,
ho gia dinh. Viéc yéu cau chinh stra, bd sung hd so phai duogc thyc hién cong
khai, bao dam day du, rd rang, chi thuc hién mét lan, dang quy dinh cta phap
luat. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay
tiép nhan hod so; thoi han giai quyét dugce tinh lai tir dau sau khi nhan du hd so.

Vién chirc dang truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh str dung chirc ning
trén Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh chuyén hd so dién tir vé
B0 phan tiép nhén va tra két qua dé cho tiép nhan bo sung hoic tra hd so.

Trong vong 04 (bbn) gid 1am viéc sau khi nhan duoc vin ban cua Vin
phong Pang ky dit dai hodc Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai cac huyén,
thanh phd vé giai quyét thu tuc hanh chinh, Bo phan Tiép nhan va tra két qua c6
trach nhiém thong bao dén t6 chirc, ca nhan, ho gia dinh bang cac hinh thirc phu
hop nhu: gui qua duong buu dién, qua thu dién tir, qua dién thoai va cac phuong
tién dién tur thong minh, h¢ théng cé)ng Dich vu cong truc tuyén.



58 CONG BAO/S6 76+77+78/Ngay 22- 9 - 2023

b) Trudng hop to chirc, ¢4 nhan, hd gia dinh c¢6 vin ban dé nghi b6 sung hd
so ma khong c6 van ban yéu cau tir don vi truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh
thi Bo phan Tiép nhén va tra két qua thuc hién tiép nhan theo hinh thirc van ban
dén cua Bo phan Tiép nhan va tra két qua va chuyén giao cho Vin phong Pang
ky dat dai, hodc Chi nhanh Vin phong Pang ky dat dai cac huyén, thanh phd giao
cho vién churc dang truc tiép giai quyét hd so thi tuc hanh chinh d6 dé bd sung
thong tin.

Trong trudng hop nay, thoi han giai quyét thu tuc hanh chinh khong thay
ddi so vi thoi han tai Phiéu Tiép nhan hd so va hen tra két qua.

¢) Truong hop t6 chirc, ca nhan, ho gia dinh c6 van ban dé nghi hodn hoic
tam ding giai quyét ho so theo trinh tu, thu tuc da dugce cong bd, cong khai thi
B6 phan Tiép nhan va tra két qua thuc hién tiép nhén theo hinh thtrc van ban dén
va chuyén giao cho Van phong Ping ky dat dai hoic Chi nhanh Vian phong
Ping ky dat dai cac huyén, thanh phd dé giao cho vién chitc dang tryc tiép giai
quyét ho so.

Vin phong Pang ky dat dai, hodc Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai
cac huyén, thanh phd; vién chirc giai quyét ho so thu tuc hanh chinh d6 c6 trach
nhiém phdi hop véi Bo phan Tiép nhan va tra két qua dé xac nhan vé hién trang
giai quyét cua ho so.

Trong truong hop nay, thoi han hen tra két qua glal quyét ho so thu tuc
hanh chinh dugc tiép tuc tinh tir thoi diém ngudi c6 yéu cau giai quyet thu tuc
hanh chinh c6 dé nghi chdm dut viéc tam dimg, tam hodn giai quyét duoc trir di
thoi gian da thuc hién trude khi c6 yéu cau tam durng, tam hoan.

d) Truong hop to chic, ca nhan, ho gia dinh c6 vian ban dé nghi rat ho so
dé thuc hién chinh stra, bd sung thi Bé phan Tiép nhén va tra két qua thyc hién
tiép nhan theo hinh thtrc van ban dén va chuyén giao cho Vin phong Pang ky
dat dai, Chi nhanh Vin phong Ping ky dat dai cac huyén, thanh phd; vién chirc
truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh sir dung chic nang trén Hé thong thong
tin giai quyét thi tuc hanh chinh xac nhan vé hién trang giai quyét, sau do
chuyén ho so dién tr vé Bo phan Tiép nhan va tra két qua dé c6 thé thuc hién
tiép nhan ho so ndp bod sung theo ma ho so thi tuc hanh chinh da cap lan dau.
Pong thoi, chuyén lai Bo phan Tiép nhan va tra két qua ho so gidy da nop dé tra
cho 6 chtrc, ca nhan, ho gia dinh (néu co).

4. Truong hop thoi han giai quyét thu tuc hanh chinh bi chdm so véi thoi
han ghi trén Phiéu tiép nhan hd so va hen tra két qua, thi cham nhat 01 (mot)
ngay trudc ngay hét han, Vian phong Pang ky dat dai, Chi nhanh Vian phong
Ding ky dat dai cac huyén, thanh phd phai thong bao va giri Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua (Mau 04) cho Bo phan Tiép nhan va tra két qua dé gui cho t6
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chuc, ca nhan, ho gia dinh theo quy dinh. Viéc hen lai ngay tra két qua dugc
thuc hién khong qua (01) mot 1an va thoi gian hen lai ngdy tra két qua toi da
khong qué thoi gian thuc hién cua th tuc hanh chinh dang giai quyét.

Can cu vao thoi han hen lai ngay tra két qua, B6 phan Tiép nhan va tra
két qua phdi hop véi vién chirc truc tiép giai quyét hd so thi tuc hanh chinh
dé diéu chinh lai thoi gian tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh.

Picu 8. Tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

1. Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc chuyén cho Bo phan Tiép
nhan va tra két qua trude it nhat 01 (mot) ngay 1am viéc so vi thoi gian hen tra
két qua dé giri cho to chirc, ca nhan, ho gia dinh theo ding quy dinh.

Té chtrc, ca nhan, ho gia dinh ¢ thé dang ky nhan két qua truc tiép tai Bo
phan Tiép nhan va tra két qua hodc qua dich vu buu chinh.

2. Ho so chuyén giao 1a két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh
ctia phap luat guri tra cho to chtc, ca nhan, ho gia dinh. Viéc chuyén giao ho so,
két qua giai quyét thil tuc hanh chinh phai dugce vao So theo ddi tiép nhan va tra
két qua (Mau 06) va xac nhan vé thoi gian, cac thong tin giao, nhan theo quy dinh
(Mau 02).

3. Trudng hop hd so dang ky dat dai, tai san khac gan lién véi dat; cap,
cap doi, cap lai Gidy chting nhan quyén st dung dat, quyén sé hitu nha & va tai
san khac gan lién v6i dat da dugc kiém tra nhung khong dat yéu cau thi Vian
phong Ping ky dat dai, Chi nhanh Vin phong Ping ky dat dai cac huyén, thanh
phé théng béo bang van ban vé viéc thi tuc hanh chinh khong du diéu kién phé
duyét va chuyén cho Bo phan Tiép nhan va tra két qua dé 1ap Phiéu tir chéi tiép
nhan giai quyét hd so (Mau 05) gui cho to chirc, ca nhan, ho gia dinh.

Vién chirc truc tiép giai quyét thii tuc hanh chinh str dung chirc ning trén
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh xac nhan vé hién trang giai
quyét, sau d6 chuyén ho so dién tir vé Bo phan Tiép nhan va tra két qua dé dong
ma hd so, két thiic chu trinh xir Iy cta hd so thi tuc hanh chinh dé.

4. Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, c4 nhan, ho gia dinh
phai duoc luu tai B phén tiép nhan va tra két qua; s6 hoa theo quy dinh va luu
tai Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh tinh Kon Tum dé phuc vu
viéce str dung, tra ctru thong tin, dir li¢u theo quy dinh cua phép luat.
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) Chuong 3
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 9. Diéu khoin thi hanh

1. Giao S¢ Tai nguyén va Mdi truong chu tri, phdi hop v6i Uy ban nhan
dan cip huyén, Uy ban nhan dan cp xa va cac co quan, don vi khac co lién
quan chiu trach nhiém trién khai thuc hién Quy ché nay.

2. Céc nodi dung khac khong dé cap trong Quy ché dugc thyc hién theo quy
dinh cua phap luat hién hanh.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vuong méc cac don vi kip
thoi phan anh vé S& Tai nguyén va Mbi truong dé tong hop, trinh Uy ban nhan
dan tinh xem xét, stra d6i, bo sung Quy ché cho phu hop./.
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Phu luc
CAC BIEU MAU THEO DOI GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 47/2023/QD-UBND ngay 06 thang 9 nam 2023
cia Uy ban nhan déan tinh Kon Tum)

Maiu 01

BO PHAN TIEP NHAN VA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRA KET QUA Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: e, /BPTNTKQ Kon Tum, ngay .....thang..... nam .......

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA

B phén tiép nhéan va tra két qua nhan ho so cua: ......coccceevvieiiiiiiees
TIEp NhAN hO SO CUA: .. it
DA Chi: oo

NOi dung yeu cau ial QUYST: ....oovnei et

1. Thanh phan hd so, yéu cau va so luong mdi loai gidy t& gom:

Ban | Ban | Ban

STT Thanh phan ho so chinh| sao [photo

1

2

3

4. Thoi gian nhaAn DO SO7 .....oiue et
5. Thoi gian tra két qua giai qQUYSt DO SOT ....vneeee e
6. Dang ky nhan K&t qUA tal: ......o.ooumiii e

Vao Sé theo ddi ho so, Quyén SO SOthT tW: ovveeeeeeeeeein

NGUOI NQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi ro6 ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
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Ghi cha:

- Gidy tiép nhdn va hen tra két qua dwoc ldp thanh 2 lién; mét lién chuyén kém theo Phiéu kiém sodt
qua trinh giai quyet ho so va dwoc luu tai Bo phan Tiép nhdn va tra ket qua; mét lién giao cho ca
nhan, té chuec nop ho so;

- Té chike, cd nhan c6 thé dang ky nhan két qud tai Bo phdan T ié}? nhan va tra két quad hodc tai nha ( tru
SO to chiec) qua dich vu buu chinh.

Huwéng din tra civu ho so: Ong/ba co thé tra ctru két qua xtr Iy hd so trén Cong dich vu cong truc
tuyén tinh Kon Tum hoac trén iing dung zalo nhu sau:

1. Tra ciru trén Cong dich vu cong tryc tuyén tinh Kon Tum:

- Budc 1: Mo trinh duyét internet, truy cap dia chi http://dichvucong.kontum.gov.vn.

- Budc 2: Kich chon "tra ciru trang thai hd so”, nhap sb bién nhén trén Gidy tiép nhan ho so va hen
tra két qua, nhap ma bao mat sau do kich chon “tra ciru”

2. Tra cuu trén Zalo:

- Budc 1: Mé @eng dung Zalo, Ong/ba vao tim kiém g “Chinh quyén dién tir tinh Kon Tum?, img
dung s€ tu dong dan 6ng/ba téi trang zalo Hanh chinh cdng tinh Kon Tum sau d6 nhan nat Quan
tam trang ctia chiing toi.

- Budc 2: Ong/ba nhan vao muc tin nhén tir trang Hanh chinh c6ng tinh Kon tum va nhip S6 bién
nhan hoac Quét ma QR trén gidy tiép nhan ho so va hen tra ket qua.
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Méu 02
BQ PHAN TIEP NHAN VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRA KET QUA Doc lap - Tw do - Hanh phuc
SO:.ivnn... /BPTNTKQ ..., ngay..... thang ..... nam...
PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO
ME S8 N0 SO% .o,
Co quan (bd phan) giai quyét hd
] P
Co quan phdi hop giai quyét ho so:
KET QUA GIAI
. . . . QUYET HO SO GHI
TEN CO QUAN THOI GIAN GIAO, NHAN HO SO (Trwée han/ding CHU
han/qua han)
1. Giao: Bo phan TN&TKQ |... gio....phut, ngay... Thang... nam
2. Nhan:
.......................... Neuwi giao Nguwi nhin
1.Gilao: «.ooeviiiiii, ... gio....phut, ngay... Thang... ndm
2. Nhan
.......................... Newoi giao Newoi nhan
1.Gilao: «.ooeviiiiii, ... gio....phut, ngay... Thang... ndm
2. Nhan
.......................... Newoi giao Nguwoi nhin
1. Giao: ... gio...phut, ngay... Thang... nam ...
>. Nhan: Bo phan TN&TKQ | T\8uo1 giao Nguoi nhan

Ghi chu:

- Truong hop hé so duoc chuyén qua dich vu buu chinh thi thoi gian giao, nhan hd so va viéc ky nhan
the hién trong héa don cua co quan Buu chinh.
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Midu 03
BO PHAN TIEP NHAN VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRA KET QUA Poc lap - Tw do - Hanh phic
SO: i, /HDHS ... , Ngay...... thang.... nam .....
PHIEU HUONG DAN HOAN THIEN HO SO
B phan tiép nhan va tra két qua nhan hd so clia: ...........vevvueeeennn,
NOi dung yéu cau giai qUYEt: .....oovvneieeeie e,
DA Chi: oo
S6 dién thoai:.........vvvvvviiiiiiieiie., Email .o
Yéu cau hoan thién hd so gdbm nhitng ndi dung sau:
L) e
) e
B e
Y [0 L PP
Trong qua trinh hoan thi¢n hé so néu co vuong mac, Ong (Ba) lién hé véi
B0 phan Tiép nhan va tra két qua ctia co quan (SO0 dién thoai...................... )

dé duoc hudng dan./.

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi ro ho tén)
(Chit ky s6 ciia Nguoi huéng dan néu
la biéu mdu dién tir)
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Miu 04

TEN CO QUAN, PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_______ Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sbi..n... /PXL vvve e s, NEAY ... thang ... nam ... .....

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA
Kinh gui: ..o

Ngay...thang...nam..., (tén co quan, don vi) da tlep nhén giai quyét hd so
de nghi giai quyét TTHC (ten thii tuc hanh chinh) ciia Ong/Ba/T6 chirc); ma
S0 e

Thoi gian hen tra két qua giai quyét ho so: .....gio..., ngay....thang...nam...

Tuy nhién dén nay, (tén co quan, don vi) chua tra két qua giai quyet ho so
cua Ong/Ba/To chtic dung thoi han quy dinh ghi trén Phiéu tiép nhan ho so va
hen tra két qua/Bién nhan ho so.

Lyd
L0 [

) Su cham tré nay da gay phién ha, t6n~kéfn chi phi, cong strc cua
Ong/Ba/To6 chuc (tén co quan, don vi) xin 101 Ong/Ba/T6 chuc va s€ tra két qua
giai quyét ho so cho Ong/Ba/To chirc vao ngay ....thang ........ nam-.........

Mong nhan duoc su thong cam ctiia Ong/Ba/Td chirc vi s cham tré nay./.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky va ghi ré ho tén)
(Chit ky s6 cua Thu truong co quan, don vi
néu la biéu mdu dién tir)
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Mau 05
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN, bDON VI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SO: .ol /BPTNTKQ ..., ngay ...... thang ...... nam ........

PHIEU TU CHOI NHAN GIAI QUYET HO SO
Kinh gui: ...
Bo phan Tiép nhan va tra K8t qUAT .........oooeii e

TIEp NhAN hO SO CUA: .. i e
DA Gl oo

NOi dung yéu cau iai QUYST: ......uneiee e,

Qua xem xét, B6 phan Tiép nhan va Tra két qua thong bao khong tiép nhan, giai quyét

Xin thong bao cho C)ng/Bé duge biét va thyuc hién./.

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)

(Chit ky so cua Nguoi tiep nhdn ho so
néu la biéu mau dién tir)
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Miiu 06
BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA

SO THEO DOI TIEP NHAN VA TRA KET QUA THU TUC HANH CHINH

Thoi gian nhén va tra két qua

Tén t6 Dia Co quan
M3 hd| Tén - . |chi, sb o Hen . [Phwong
ST so [TTHC| MUCCR Taign | M0 \Nngn| i | (| thie | Ky
thoai | 5" 1" | hd so| két . | nhan [nhan
: . | qua |, z -
qua két qua
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Ghi chi: S6 nay dung dé theo doi viée tiép nhan va tra két qua cho to chirc, ca nhan. Trudng
hop t6 chure, ca nhan nhén két qua truc ti€p tai BS phan ti€p nhan va trd ket qua thi phai ndp lai Phicu
nhén ho so va hen tra két qua, gidy iy quyén (néu c6) va ky nhan
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